
Zehn Jahre mit Freude betreuen

Seit bereits 1993 betreut das Team des Häuslichen

Pflegedienstes „MFB“ seine Patienten mit viel Freude

und Fürsorge. Der umfangreiche Service, das große

Engagement sowie die hohe Fachkompetenz begründen

den Erfolg des Unternehmens. Grund- und Behand-

lungspflege durch examiniertes Personal, Kooperation

mit Hausarzt, Apotheke und Sanitätshaus des Patienten

sind Selbstverständlichkeiten, die das Haus anbietet

und die Vertrauen schaffen. Hinzu kommen noch

zahlreiche weitere Dienstleistungen über die Inhaberin

Bettina Döring und die leitende Pflegefachkraft Luzia

Völker gerne detaillierte Informationen erteilen.
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Leistungen

Zunächst einmal haben Sie, wie bei der freien Arztwahl,

auch die freie Pflegedienstwahl. Sie können sich Ihren

Pflegedienst selbst auswählen. Vor dem Pflegebeginn

besuchen wir Sie, um den persönlichen Kontakt

herzustellen und um ggf. weitere Maßnahmen zu

besprechen.

Bei unserem Erstbesuch geben wir Ihnen und den

Angehörigen viele Informationen und regeln die weitere

Pflege. Dazu gehören auch Beratungen zur Kranken-

und Pflegeversicherung, sowie möglichen Hilfsmitteln.

Für den Pflegevertrag kalkulieren wir die Kosten, prüfen

die Abrechnungsmöglichkeiten und bereiten die Anträge

zur Kostenübernahme durch die Krankenkasse oder

die Pflegeversicherung vor. Das schließt die genaue

Kalkulation der Kosten bei Privatzahlungen ein.

Die erforderlichen Leistungen dokumentieren wir in

einem Pflegevertrag, stellen einen Pflegeplan auf und

vereinbaren die Besuchzeiten.

Fühle mit dem Leid der Welt,

aber richte Deine Kräfte nicht dorthin,

wo Du machtlos bist, sondern zum Nächsten,

dem Du helfen, den Du lieben

und erfreuen kannst.

Leitende Pflegefachkraft Luzia Völker und Inhaberin Bettina Döring
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Tätigkeiten im Rahmen der Krankenkassen-
leistungen

Behandlungspflege (medizinische Leistungen, zur
Sicherstellung der ärztlichen Therapie), z.B.:

 Krankenbeobachtung (z.B. Messen von Blutdruck
   und Blutzucker)

 Medikamentengabe / Kontrolle

 Injektionen

 Verbandswechsel und Wundversorgung

 An- und Ablegen von Antithrombosestrümpfen

 Medizinische Einreibung

 und vieles mehr

Leistungen im Rahmen der Pflege-
versicherung

Grundpflege:

 Körperpflege / Hautpflege

 Mobilisation

 Prophylaxen (Krankheitsvorbeugende Maßnahmen)

 PEG

 Hilfe bei der Nahrungs– und Flüssigkeitsaufnahme

 und vieles mehr

 Urlaubsvertretung von pflegenden Angehörigen

 Beratungsbesuche i.S.d. §37 Abs. 3 SGB XI  
   (Begutachtung für Pflegegeldempfänger)

Hauswirtschaftliche Versorgung

Hierunter werden auf den Patienten bezogenen
Tätigkeiten im hygienischen Bereich verstanden, die
über den Rahmen der Grundpflege hinausgehen
(Raumpflege, Wäschepflege), ebenso die Zubereitung

von Mahlzeiten und die hierzu erforderlichen Einkäufe.

Service-Leistungen

 Besorgung von Hilfsmitteln und Medikamenten

 Kostenlose Beratungs– und Aufnahmegespräche

 Hol– und Bringdienste

 Hilfestellung bzw. Übernahme der administrativen
   Notwendigkeiten im Rahmen der Pflege

Die Inhaberin Bettina Döring und Luzia Völker geben
Ihnen gerne detaillierte Informationen.
Rufen Sie uns an!
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Team & Qualität

Unsere ausschließlich examinierten Mitarbeiter nehmen
regelmäßig an internen und externen Fortbildungen
teil, damit wir unsere Patienten zeitgemäß nach den
aktuellen Erkenntnissen aus Medizin und Pflege
versorgen können.

Bei der Auswahl unseres Pflegepersonals legen wir
neben der fachlichen Qualifizierung großen Wert auf
die soziale Kompetenz in der Ausübung Ihrer Aufgabe.

Für die uns anvertrauten Patienten ist es wichtig,  dass
unsere Mitarbeiter Freude an Ihrer Arbeit haben und
nicht häufig wechseln. Die Arbeitszufriedenheit ist der
Grund für unsere außergewöhnlich niedrige Mit-
arbeiterfluktuation.

Im Rahmen unseres Qualitätsmanagements prüfen
und dokumentieren wir  Leistungen und den
Gesundheitszustand unserer Patienten.
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